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1. INTRODUCCIÓN  

El presente manual es una guía para la solicitud y descarga del certificado de clase 2 CA en Windows 

Vista con Internet Explorer 7 y 8. 

El manual guía paso a paso por el proceso de solicitud y descarga al usuario indicando la 

configuración necesaria de su equipo para poder obtener el certificado sin problemas. Una vez 

conseguido el certificado  puede restablecer la configuración original de su navegador. En algunos 

instantes durante la obtención del certificado el navegador indicará que la configuración no es segura. 
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2. SOLICITUD DEL CERTIFI CADO. 

Si la primera vez que va a solicitar su certificado en la página le aparece un recuadro como el que se 

ve en el círculo rojo de la imagen, deberá realizar los pasos que se detallan tras la misma. 

 

Lo primero que deberá hacer es desactivar el control de cuentas de usuario, para ello deberá pulsar en  

Inicio Ą Configuración Ą Panel de control 
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En las opciones del panel de control seleccionaremos Cuentas de usuario. 

 

 
 

Que nos dará acceso al menú de configuración para las Cuentas de usuario. 
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En este menú pulse en Activar o desactivar el control de cuentas de usuario. Una vez le aparezca la 

ventana de activación/desactivación desmarque la casilla Usar el Control de cuentas de usuario 

(UAC) para ayudar a proteger el equipo. 

 

 
 

Tras desmarcar la casilla pulsamos en Aceptar y reiniciamos el equipo. 

 

Una vez arrancado abriremos el navegador e iremos a Herramientas Ą Opciones de Internet y 

seleccionamos la pestaña de Seguridad, pulsar en Sitios de Confianza, en el control de nivel de la 

izquierda, desplazar hacia abajo hasta seleccionar nivel bajo. Si no aparece control de nivel pulse el 

botón nivel predeterminado.  
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Pulsar en el botón Sitios, Abajo, desmarcar la opción de Requerir comprobación del servidor 

(https:) para todos los sitios de la zona. En el cuadro de texto Agregar este sitio Web a la zona: 

tendremos que agregar las siguientes URLs  http://*.fnmt.es  y  https://*.fnmt.es. Cerrar la ventana. 
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Pulsar en el icono Sitios, botón Nivel personalizado y habilitar las siguientes opciones de 

configuración: 

1. Comportamiento de binarios y scripts  

2. Descargar los controles ActiveX firmados. 

3. Descargar los controles ActiveX sin firmar. 

4. Ejecutar controles y complementos de ActiveX. 

5. Generar scripts de los controles ActiveX marcados como seguros para scripting. 

6. Inicializar y generar scripts de los controles ActiveX no marcados como seguros para 

scripts. 

7. Permitir que todos los controles activeX no usados anteriormente se ejecuten sin 

preguntar. 

8. Permitir scriptlets. 

9. Preguntar automáticamente si se debe usar un control activeX 
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Pulsar en Aceptar, le aparecerá un mensaje para confirmar que deberá Aceptar. Le aparecerá un 

mensaje preguntándole si realmente desea cambiar la seguridad de la zona. 

 

Pulse en Sí. 

Aplicar  y Aceptar la última ventana. 

 

Vuelva a la página de solicitud del código e introduzca su NIF/NIE/CIF y pulse en Enviar Petición, si 

ha realizado correctamente los pasos anteriores le aparecerá una advertencia indicando que se va a 

ejecutar un control ActiveX. 

 

 

Pulse en Sí para continuar con la solicitud del código. En el caso de que no pudiera continuar con la 

petición, deberá volver a comprobar que ha seguido todos y cada uno de los pasos indicados en este 

manual, y volver a realizar la petición, si usted tiene total seguridad de que ha realizado todos los 

pasos y el problema persiste mande un correo a ceres@fnmt.es indicando el problema exacto, así 

como el sistema operativo y la versión de Internet Explorer. 

mailto:ceres@fnmt.es
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Tras pulsar en Sí, aparecerá una advertencia preguntándonos acerca de la generación de solicitud de un 

certificado. 

 

 

Pulsamos de nuevo en Sí y nos aparecerá el código de solicitud. 

 

 

Imprima esta página o copie el código asegurándose de que no comete ningún error en ningún dígito.  








